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Hlavnym spoloénym ciefom vietkych pomahajlcich profesii je poméct klientovi zlepsit jeho kvalitu Zivota. Kazda z pomahajucich profesii to realizuje
zameranim sa na urcity aspekt prezivania alebo spravania sa klienta. A kazdy z nich je nenahraditelny a podstatny, lebo spolo¢ne dokazu komplexne pomaoct
¢loveku. Zaroven, Specifické situacie si vyZzaduju Specificki odpornd pomoc. Ich efektivita zavisi na jasnom vytyceni si svojho ciela a spravnom rozhodnuti sa,
aku pomoct klient potrebuje pre jeho momentalny problém/ situdciu, ktor potrebuje riesit. Tieto tvrdenia sa mézu zdat trividlne, ale ich prakticka aplikacia
v realnom Zivote je Casto krat velmi narocna. Alebo sa klientovi ponuikne pomoc, ktord neodpoveda efektivne na jeho potrebu. Na druhej strane sa moze
stat, Ze odbornik sa snazi pristupovat ku problému prilis§ komplexne a tak akoby zmie$a viacero cielov do jedného. Pri takom spravani vyvstava pri pomoci
velké riziko, Ze sa nedosiahne Ziadny efekt, lebo ani jeden z cielov sa nenapliuje poriadne. Preto je nesmierne dolezZité si na zaciatku intervencie
zodpovedne zodpovedat, na aky ciel je moja profesia zamerana, akym pristupom sa ako odbornik pri praci riadim, na aku klientelu sa citim odborne
pripraveny/a, aké metddy si pri praci s klientom vyberam i ako ich vyuzivam. V nasledujuicej tabulke vam pontkam kratky prehlad spolo¢nych ¢&ft i $pecifik
vybranych pomahajucich profesii. Mojou ambiciou nebolo vyéerpavajlco a exaktne obsiahnut vsetky fakty. ISlo mi o vystihnutie charakteristickych znakov
vybranych pomahajucich profesii, ako jednoducht pomdocku pri profesionalnej orientacii (porovnaj Granello and Young (2012). Profession of Counseling).

Counseling Psychoterapia Socialna Praca Poradenstvo Duchovné Couching
vedenie
Ciele- $pecifika | ZlepSovat prehlad | Hibkova terapia, Pomoc zlepsit Facilitovat Usmerriovanie | Facilitovat
a orientdciu zameranie na liecbu | konkrétnu rieSenia a podpora dosahovanie
klienta vo svojej psychickych socialnu situaciu. | konkrétnych v duchovnom zadaného ciela.
zatazovej situdcii ochoreni a poruch. Zivotnych raste.
a hladat osobné situdcii.
zdroje na jej
zvladanie.
Oblast Kriza povolania Psychopatologické | Akakolvek Pravne Volba povolania | Fyzicka kondicka
posobenia Lahké depresivne ochorenia nevyhovujlica Financné CeloZivotné Pracovna pozicia
(priklady) a Uzkostné stavy. akéhokolvek tipu. socialna situdcia. | Psychologické vedenie Zlepsenie
Sikana. Napr. Napr. Duchovné Prehlbovanie Zivotospravy
Strata a smutenie | Psychotické stavy, Strata prace Socialne viery. Praca na
Dlhodobé Tazké depresivne Hmotna nudza Ainé. Priprava na vztahoch
ochorenia a Uzkostné stavy Zavislost sviatosti. Zavislosti
Tazké traumy Streetwork Ainé. a pod.




Paliativna
starostlivost.
Rodiny v zatazove;j
situdcii

Kriza identity
Zavislosti
Vyhorenie

Vztahy

Ainé

Osobnostné
poruchy
Zavislosti
Suicidalne stavy.
Ainé.

Bezdomovectvo
Rizikovi klienti
Ainé.

Pristupy-
spolocné Crty

V oblasti pomahajucich profesii existuje viacero moznych pristupov, o ktoré sa odbornici opieraji. Oni davaju
filozoficko- antropologické zaklady a zakladné vychodiskd pohladu na ¢loveka a na pracu. Takmer kazdy z pristupov je
aplikovatelny na kazdud pomdhajucu profesiu. Je na odbornikovi, ktory pristup vyuZziva. Samozrejme, niektoré

z pristupov a $kol su charakteristické pre Specifické profesie. Rozdiel vyuzivania tkvie v spésobe i vyuzivania

a stanovenych cieloch prace.

Pristupy-
Specifika

Counseling
vychadza najma
z Rogersovej Skoly.
Da sa povedat, ze
Rogers bol
zakladatelom
counselingu.

V counselingu sa
vyuZiva aj
logoterapia,
Gestalt, PNL

a dalsie.

V psychoterapii je
mozné vyuzivat

akykolvek pristup.

Moze ist

o existencidlne
pristupy- ako
Logoterapia.
Typicka a pre
psychoterapiu
takmer vyhradne
vyuzitelna je
psychodynamika,
KBT, ale aj
humanitnych
prudov, ako je
Rogers, ale aj
gestalt a iné.

Socidlna praca
sama o sebe nie
je postavena na
baze rozhovorov
a tak pristupy sa
VvV nej prejavuju
nepriamo. Moze
ist napriklad

o direktivne
verzus
nedirektivne
sprevadzanie
klientov pri
zlepSovani ich

socialnej situdcii.

Psychologické
poradenstvo
vyuziva skor
nedirektivne
pristupy
(humanitné,
existencidlne e
pod.). Ostatné
poradenstva
nemusia byt
ukotvené

v pristupoch,
kedZe nejde

o0 pomahajuce
profesie
(pravo,
ekondmia

a pod.)

Hoci mozu
preberat nieo
i zo
psychologickych
skol, duchovné
vedenie sa
opieraju

v prvom rade

o duchovné
Skoly-
spirituality
(ignacianska,
salezianska,
kamilianska,
pustnych otcov
a pod.)

Coaching je
metdda sama

o sebe. Byva
zvacsa direktivna
a mardzne
podoby. Mébze
ist napriklad

o PNL,
krestansky
coaching, KBT
coaching a pod.




Metody-
spolocné Crty

Metddy prace Casto vychddzaju z jednotlivych $kol i pristupov, o ktoré sa odbornik opiera. KedZe rovnaké pristupy sa
mozu vyuzivat v rdznych profesiach, i niektoré metddy prace sa logicky na seba podobaju. To ¢o je uréujlice, je hibka,
do akej odbornici pri ich vyuzivani idu a zameranie- ¢o s nimi chcd dosiahnut. Samozrejme, urcité profesie maju

vyhradne svoje metddy, typické len pre ich profesiu.

Metody- Counseling vyuziva | Psychoterapia ma Socialna praca Poradenstvo Duchovné Coaching ma
Specifika rézne metédy potencial hibkovej obsahuje pre nu ide do hibky ¢o | vedenie zvacsa vlastné
réznych pristupov. | terapie a preto jej typické pracovné | aako, a jeho vychadza ¢asto | presné pravidla
Hranica ich hranica ide logicky postupy, ako Specifikum je z jasne a postupy.
vyuzivania tkvie do hibky, pytajicsa | individudlne hladat rieenia. | koncipovanych | Ak sa vyuZivajd
v pytani sa na: CO? | na vietky otazky a planovanie, Kazdy typ podkladov, vSeobecnejsie
a AKO? Tymito aj: ,,Preco?” sprevadzanie poradenstva ktoré maju metddy, je
otazkami pomaha | Psychoterapeut klienta, socialna ma svoje presné kroky podstatné ostat
sa ¢loveku vyznat moze ist do kuratela, pomoc odborné a pravidla. na urovni otdzok
v momentdlnej reStruktualizacie pri rieSeni Specifikum. Duchovny :“ ¢o a ako”
zatazovej situdcii podnetov, konkrétnych vodca sa v nich | anie”ist do
a pri hladani osobnosti a pod. praktickych vyzna a vie, do hibkovej analyzy
zdrojov zvladania. | Ide tu o liecbu, ukonov ¢i akej hibky moze | &
Ide o neinvazivnu pomadha problémov, s ¢lovekom ist. reStruktualizacie,
metddu, ktora je odstranovat bloky, | socidlnu Ak sa duchovné | pytanim sa na
vyrazne efektivna, | traumy a pod, ktoré | rehabilitaciu, vedenie dotkne | preco.
pretoZe ddva ¢lovek sam, hoc poradenstvo psychologickej
¢loveku pokojné o nich mézZe vediet, | a pod. Pri oblasti ¢loveka,
prostredie pre nevie prekonat, niektorych moze je doélezité ostat
vlastné ,upratanie | vysporiadat sa vyuzivat metddy pri hibke ,¢o a
si “vlastného s nimi. i zo zvolenych ako”.
prezivania. pristupov, taktiez
po troven:“ Co
a ako?”
Klientela- Vacsina z menovanych pomahajucich profesii je aplikovatelha na vsetkych, i psychopatologickych klientov. To, ¢o je

spolocné Crty

uréujuce, je odborné i praktické skisenosti profesionala, aby sa vedel v danej oblasti orientovat a aby vedel vystihnut,
v akej Urovni naroc¢nosti sa méze s klientom pohybovat a teda intervenciu podla toho i zohladnit (zohladnujlc
napriklad intelekt, mieru slobodného uvaZzovania, emociondlny stav, psychicky stav, duchovny stav, socialny stav.) Je




nesmierne doélezité vediet, o od klienta je mozné ocakavat a ako reagovat na mozné skratové ¢i zatazové situacie,
ktoré mozu pocas poskytovanej sluzby nastat.

Klientela

Samostatny vycvik
v counselingu bez
inych odbornych
znalosti, Ci
praktickych
skdsenosti
uschopnuje
odbornika
pracovat

s populaciou bez
tazkej
psychopatolégie.
Counseling je
samozrejme
aplikovatelny a
efektivny pre
akukolvek
klientelu, len je
nevyhnutné, aby
mal na fiu
counselor
doplnenu
odbornost (z
praxe, z iného
vzdelania a pod.).

Psychoterapia je
uréenad pre
akykolvek typ
klientely, ale viac je
smerovany na
lieCenie
patologickych
stavov klientov.

Socialna praca je
vhodna pre
akukolvek
klientelu, avsak
na spravnu
pomoc je
potrebné mat
odborné znalosti
v sUvislosti

s problematikou,
ktoru odbornici
rieSia.

Poradenstvo je
urcené pre ten
typ klientely

a na tie ciele,
ktorym
konkrétny
klient rozumie
a dokaze
racionalne
spracovat.

Duchovné
vedenie je
uréené pre
akykolvek typ
klientely,

v takej miere,
ako ju dokaze
svojimi
kognitivnymi
a duchovnymi
schopnostami
uchopit.

Coaching je
urceny pre ten
typ klientely a na
tie ciele, ktorym
konkrétny klient
rozumie

a dokaze
raciondlne
spracovat.




